DỰ BÁO DU LỊCH (KHÁCH, THU NHẬP, XU HƯỚNG PHÁT TRIỂN), việc đưa ra những chỉ tiêu phát triển định lượng hoặc nhận định về xu hướng phát triển du lịch trong một giai đoạn nhất định thông qua việc phân tích các thông tin sẵn có. 
[bookmark: _GoBack] Dự báo du lịch là một khái niệm rộng bao gồm một số cấu thành chính sau: 1) Nhận định về xu hướng chung phát triển du lịch: phát triển nhanh, chậm, chững lại hay suy giảm (định tính) hoặc tốc độ tăng trưởng cụ thể (định lượng) cho một giai đoạn thời gian nhất định; 2) Nhận định về xu hướng “cầu” của thị trường du lịch gắn với sự thay đổi thị phần khách du lịch có nhu cầu được thỏa mãn các sản phẩm du lịch thuộc các loại hình du lịch khác nhau như: du lịch văn hóa, du lịch sinh thái, du lịch nghỉ dưỡng, du lịch MICE, du lịch thể thao - mạo hiểm… 3) Đưa ra một số chỉ tiêu phát triển du lịch cơ bản ở thời điểm dự báo gồm: lượng khách du lịch (tổng số, phân theo thị trường); số ngày lưu trú trung bình và chi tiêu trung bình của khách du lịch theo thị trường; thu nhập từ du lịch; số lượng buồng khách sạn và số lượng lao động du lịch (trực tiếp và gián tiếp) cần để đáp ứng “cầu” của thị trường; 4) Dự báo sự thay đổi phát triển du lịch tại điểm đến (khả năng “cung” du lịch) và sự thay đổi “dòng khách” (khả năng “cầu” du lịch) đến dưới tác động của các yếu tố: chính sách phát triển du lịch, trình độ phát triển kinh tế - xã hội (thu nhập bình quân đầu người, hạ tầng giao thông...), biến đổi khí hậu, xung đột vũ trang/tranh chấp lãnh thổ, dịch bệnh…dựa trên mô hình dự báo. 
Dự báo là công cụ quan trọng trong ngành Du lịch. Nó giúp cho các tổ chức du lịch quốc gia và các cơ quan quản lý điểm đến du lịch tiếp cận với những dự đoán chính xác về nhu cầu tương lai, theo đó xác định các kế hoạch có liên quan và chuẩn bị các hành động trong tương lai đồng thời phát triển các chiến lược quản lý du khách.
Dự báo xem xét vào các yếu tố và các xu hướng trong quá khứ, những yếu tố có thể hỗ trợ các tiên đoán tương lai. Điều này thường dựa trên sự tương quan của số lượng các biến số.
Dự báo chưa phải là thông tin chắc chắn, đây chính là lý do các tổ chức trên thế giới đều chỉ sử dụng chúng như một công cụ. Dự báo thường không tiên lượng trước một cách hoàn toàn chính xác những vấn đề trong tương lai, thường chỉ là gần với thực tế trong phạm vi biên độ sai số có thể chấp nhận được. Các biến số trong dự báo bao gồm: biến số dự báo và biến số phụ thuộc.
Các biến số dự báo hay còn gọi là biến số độc lập là các biến số được sử dụng để giải thích và dự đoán các biến số phụ thuộc. Các biến số độc lập gồm: thời gian, các biến số kinh tế, xã hội, nhân chủng học, chi phí lữ hành, biến số xu hướng khách hàng và thị trường, hạ tầng cơ sở, biến số chính trị, sự tăng trưởng và phát triển của điểm đến. 
Các biến số phụ thuộc gồm: số lượng khách, lượng khách quốc tế, nội địa, lượng khách trong ngày, lượng khách qua đêm, tỷ lệ kín chỗ (phương tiện vận chuyển và cơ sở lưu trú), chi tiêu của khách. Các kỹ thuật dự báo có thể dựa trên các phương pháp định tính và các phương pháp định lượng, và có thể được thể hiện dưới nhiều hình thức khác nhau. Mối quan hệ giữa biến số dự báo và biến số phụ thuộc càng mạnh thì độ chính xác của dự báo càng cao.
Có nhiều cách thức thực hiện dự báo trong du lịch, từ hình thức đơn giản như tham khảo ý kiến chuyên gia tới nhiều phương pháp tính toán phức tạp khác nhau. Tuy nhiên, tùy thuộc vào loại chỉ số (biến số phụ thuộc) cần dự báo, mục đích, mốc thời gian yêu cầu và nhất là khả năng về nguồn lực sẵn có phục vụ cho việc thực hiện các hoạt động hỗ trợ dự báo như kinh phí, công nghệ, kỹ năng, đội ngũ chuyên gia… để mỗi tổ chức lựa chọn áp dụng phương pháp dự báo phù hợp. Một số phương pháp có thể áp dụng cho công tác dự báo du lịch: phương pháp ngoại suy đơn giản, ngoại suy không đổi, ngoại suy bình quân giản đơn, ngoại suy hàm mũ, ngoại suy cao cấp; phương pháp hệ quả, phương pháp hồi tuyến, phương pháp delphi, phương pháp tổng hợp...
 	Trong mọi trường hợp, không có dự báo nào được coi là tốt nhất. Trên thực thế, các nhà nghiên cứu đang nỗ lực để kết hợp các dự báo thu được từ nhiều mô hình khác nhau với một số kết quả thực nghiệm khả quan để đưa ra những dự báo có tính thiết thực và sát với thực tế hơn. Các nghiên cứu trong du lịch thường sử dụng các phương pháp tiếp cận định tính và định lượng với kết quả riêng biệt. Tuy nhiên, xu hướng tích hợp khi có cả hai loại thông tin bắt buộc để xây dựng các dự báo đáng tin cậy hơn đối với việc xác định xu hướng trong tương lai đang chiếm ưu thế trong những nghiên cứu gần đây. 
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